Le taxi collectif, c’est quoi ?

Le taxi collectif SURF est un service de transport en

commun, comme l'autobus, mais effectué par taxi. Ce

service a été congu pour répondre aux besoins de la

f— clientele résidant dans un secteur moins densifié ainsi

r~ que pour offrir un service a des moments moins
E;‘ achalandés.

Comment utiliser le service de taxi collectif ?

Le service de transport intégré du ciT {IUFE‘HHdEE Réservez au _moins _une heure & l'avance au numéro
suivant : 450-430-7000 (Taxi Union).

TaXI CO”eCtIf Mentionnez que vous appelez pour une réservation pour

le taxi collectif numéro 13, puis dites le numéro d'arrét de

votre embarquement, ainsi que celui de votrely
débarquement. Le répartiteur vous confirmera I'heure de \

r 4 , votre embarquement a l'arrét prévu. Vous devez aussi |
a” Vea” s e, wce Y spécifier votre mode de paiement au répartiteur. \

Le numéro d'arrét apparait au bas du panneau d'arrét

Y 4 -~ d'autobus. Si vous ne connaissez pas les numéros

c,,cw’ 1 3 d’'arrét, appelez au centre d'appels SURF au 450-433-
SURF (7873).

Tarifs

Les tarifs s’appliquant aux circuits de taxis collectifs SURF sont les mémes
que les tarifs pour les circuits d’autobus.
Remettez au chauffeur de taxi le montant exact du déplacement ou

Surfez en taXI CO”eCtIf N présentez-lui tout autre titre de transport valide.
de Ia, gare Salnte-Thérése N.B.: Les cartes magnétigues 10 passages ne sont pas acceptées a

bord des taxis collectifs.

jUSC]U’aU FanOurg BOISbrlandl Si vous désirez obtenir une correspondance pour prendre un circuit

d'autobus SURF, le chauffeur pourra vous en remettre une.

Annulation d’'une demande de transport

Service sur semaine en dehors des heures de pointe
Fin de semaine et jours fériés

Si un déplacement doit étre annulé, qu'elle que soit la raison, il est
obligatoire d’aviser Taxi Union a I'avance.

Si 'usager est absent au rendez-vous sans avoir prévenu, il est passible
d’une amende de 25 $.

Pour toute information : 450-433-SURF (7873)

www.surf.amt.qc.ca




